
 

 
 

PROGRAMAÇÃO: 
 

AULA 1 – 18/04 
DECLARAÇÃO DE ABERTURA I FASES PROCESSUAIS - EXPECTATIVAS E MANEJO 
DAS TÉCNICAS DE CONCILIAÇÃO. 
Considerações sobre o termo de abertura; Diferentes fases processuais e a 
utilização das técnicas de conciliação; Exercícios. 
 
AULA 2 – 19/04 
CAUCUS – IMPORTÂNCIA E IMPACTO NAS AUDIÊNCIAS E SESSÕES DE 
CONCILIAÇÃO I VISÃO SISTÊMICA 
Considerações sobre a utilização e momento adequado das sessões privadas 
(caucus); Especificidades das audiências presencial x telepresencial; Princípios do 
Pensamento Sistêmico aplicada às audiências e sessões de conciliação; 
Exercícios. 
 
AULA 3 – 25/04 
I CNV APLICADA À CONCILIAÇÃO TRABALHISTA 
Introdução e Princípios básicos da CNV (comunicação não violenta); 
Comunicação eficiente; Exercícios. 
 
AULA 4 – 26/04 
ASSUNTOS DELICADOS E FALAS COMUNS QUE ENVOLVEM AS RELAÇÕES DE 
TRABALHO EM AUDIÊNCIAS E SESSÕES DE CONCILIAÇÃO I DISCUSSÃO DE FILME 
Cuidados com o estado emocional do Magistrado e Conciliador – 
Autoconhecimento; Como tratar de assuntos delicados que vem à tona nas 
audiências e sessões de conciliação; Falas comuns das partes e suas 
ressignificações. 
 


